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Unit 2 Livello 2 – Strumenti IT per la digital entrepreneurship



Introduzione:
I software finanziari e di contabilità sono necessari per gestire il proprio business, ci sono svariati strumenti 
cloud-based che rendono la contabilità meno noiosa, prima si implementa un buon software di contabilità 
meglio è.

Ci sono diversi aspetti da tenere a mente quando si cerca un 
software di contabilià o bokkeeoing:

Identifica i tuoi bisogni Calcola il tuo budget Ricerca le caratteristiche che soddisfano i tuoi bisogni

Principali aspetti da considerare:

Sicurezza API

Backup system data

Costi aggiuntivi

Supporto al cliente
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2.1 Strumenti ICT per la gestione finanziaria



FreshBooks: https://www.freshbooks.com/
E’un programma di bookkeeping e contabilità online, studiato apposta per imprese individuali, appaltatori e 
consulenti. FreshBooks inoltre ha una versione Teams, nel quale puoi aggiungere i dipendenti mano a mano. 
Al momento questo programma offre differenti piani tariffari.

QuickBooks: https://quickbooks.intuit.com/
La soluzione software si basa sulla contabilità Intuit, include funzionalità tipiche come la fatturazione e la 
scansione di ricevute, persino il piano tariffario più economico include un monitoraggio più completo rispetto a 
molti altri concorrenti.

Zoho Books https://www.zoho.com/
E’ una buona opzione per le piccole imprese e per coloro che lavorano in proprio, Zoho offre funzioni di 
contabilità complete in un pachetto facile da utilizzare.

Software di contabilità per i Small Business

Questi sono i programmi di contabilità più prestigiosi sul mercato :
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Sage Business Cloud Accounting: https://www.sage.com/en-gb/sage-business-cloud/accounting/
Per un importo fisso mensile, hai la possibilità di ottenere moduli per gestire i preventivi, fatture, gestire ed 
inviare l’IVA online, feed e riconciliazioni bancarie intelligenti, previsioni del flusso di cassa, alcuni report 
dettagliati, supporto di più valute, monitoraggio del progetto e molto altro, tutto accessibile dal tuo desktop o 
tramite applicazione dal telefono cellulare.
Sage ha ulteriori offerte base, come la Accounting Start, questa opzione più economica potrebbe essere 
adeguata per le start-up e le piccolo imprese.

TurboCASH: https://www.turbocash.net/ Include opzioni a costo zero

Progettata per tutte le piccole e medie imprese (SMB), probabilmente è troppo per i freelence o per i 
commercianti in proprio, ma se avete bisogno di qualcosa di più utile di un cash book, TurboCASH può gestire 
l’IVA, debitori e creditori, acquistare ordini, svariate imprese e svariati utenti. include opzioni a costo zero

Xero: https://www.xero.com/us/
Per un piccolo canone mensile, hai la possibilità di spedire fatture al cliente, riconciliare le transazioni bancarie 
per bilanciare la contabilità, acquisire le ricevute per una registrazione dei dati facilitata e tracciare l’inventario. 
Tutti i piani di Xero possono essere utilizzati da un numero illimitato di utenti.
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Wave: https://www.waveapps.com/

La maggior parte dei suoi servizi sono a costo zero, inclusa la fatturazione e le transazioni gestionali. Tutte le 
tue informazioni sono sincronizzate con il software, così che la tua contabilità è sempre aggiornata.

ZipBooks: https://zipbooks.com/

Con Zipbooks, ricevi la fatturazione e le caratteristiche di fatturazione come fatturazione automatica e 
promemoria di pagamento per diminuire il lavoro dell’admin. Inoltre, puoi utilizzare la loro intelligenza data-
driven per le tue finanze.

include opzioni a costo zero

include opzioni a costo zero

Kashoo:https://kashoo.com/

Il benefit di utilizzare Kashoo è che rende più semplici le transazioni finanziarie per nuovi proprietari di un 
business. Un altro benefit è che mentre consenti l’opzione di connettere le tue transazioni finanziare con il 
programma, Kashoo lavora come se non l’avessi fatto.
Kashoo dispone di un pagamento mensile e di uno annuale, e può essere utilizzato da un numero illimitato di 
utenti.
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Un business management software è un’applicazione o un insieme di programmi che 
supportano le aziende e gli imprenditori a migliorare e automatizzare i loro processi. Questi 
software aiutano a minimizzare gli errori, completare i compiti giornalieri, report sulle attività, 
aumentare l’efficienza ed efficacia complessiva.

Gli strumenti di Business management hanno fatto molta strada e stanno rendono costantemente le cose 
migliori a chiunque sia coinvolto in qualche tipo di business.

Le moderne start-up sono gestite sui strumenti digitali, a partire dalla comunicazione con i clienti, 
collaborazioni interne o proteggere i loro beni, tutti gli imprenditori dovrebbero sapere che al giorno d’oggi 
esiste una piattaforma o servizio per qualsiasi esigenza. Questo consente alle nuove start-up e agli 
imprenditori la possibilità di acquisire un vantaggio istantaneo rispetto ai contendenti, e di trovare ulteriori 
opportunità d’integrazione, crescita e successo lungo la via.
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Concetto di Business management tool



https://www.proofhub.com/ProofHub:

Il Business management software e piattaforme che includono tutte le caratteristiche (progettazione e task 
management, Gantt charts, reports, time tracking...)

StudioCloud: http://studiocloud.com/

StudioCloud ha tutte le opzioni in un’unica soluzione: La gestione cliente, pianificazioni della fatturazione, 
Bookkeeping, Project & Task Management, Marketing Campaigns & Tags Online Booking, Automazione, 
Creazione di moduli, e firme di fatture elettroniche eSignatures

Include opzioni a costo zero

Wrike: https://www.wrike.com/

Questo strumento cloud-based offre uno sguardo completo e trasparente sui progetti più importanti e ci rende 
possibile capire dove si trovano nel loro ciclo di vita, inoltre, consente a tutti di tracciarne i progressi dall’inizio 
alla fine.

Include opzioni a costo zero
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Esistono differenti tipi di business software, tutti utilizzati per scopi differenti. In basso sono riportati 
i business software più comunemente utilizzati

Progettazione e task management

https://www.proofhub.com/
http://studiocloud.com/
https://www.wrike.com/
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Software di Customer relationship management (CRM) 

Hubspot CRM: https://www.hubspot.com/

HubSpot offre una versione completamente a costo zero del suo software CRM, molto popolare tra i piccoli 
business. Questo software include tutte le funzionalità di base fornite dal CMR, che consente di tracciare i dati 
dell’attività della tua azienda, compresi i contatti e profili aziendali, l’assegnazione e monitoraggio delle 
trattative e gestione di tutti i dati di una dashboard dettagliata.

Include opzioni a costo zero

Drip:https://www.drip.com/

Drip semplifica la creazione di lavori automatici e di email campaigns. 
Drip inoltre permette la creazione della propria email con un visual builder o  un text builder, offre anche una 
segmentazione degli elenchi, un monitoraggio delle conversioni, la personalizzazione dei contenuti, il 
marketing d’intenzione d’acquisto e molto altro. 
Conoscere tramite Tags, eventi, e settori personalizzati le storie dei tuoi clienti.

https://www.hubspot.com/
https://www.drip.com/


Salesforce https://www.salesforce.com/

SalesForce è uno dei più grandi e maggior utilizzati software CRM sul mercato. Per le piccole imprese SalesForce, 
offre una edizione basic chiamata Essentials. Questo pacchetto fornisce agli utenti un contact manager avanzato 
che include l’email integration, il promemoria di follow-up, e molte altre opzioni di integrazione e 
personalizzazione.
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Box https://www.box.com/

Box fu uno dei primi siti cloud-based per il servizio d’archiviazione di contenuti multimediali e condivisione di file. 
Box permette agli utenti di centralizzare tutti i loro dati, e una semplice collaborazione sui documenti condivisi.
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Archiviazione file e condivisione documenti

Se stai cercando una piattaforma capace di archiviare e condividere documenti, queste piattaforme 
potrebbero interessarti:

https://www.box.com/


DropBox: https://www.dropbox.com/

DropBox offre molto più rispetto ad un archivio sicuro di file. Conosciuto come sito web per la condivisione file, 
ha stabilito la sua identità come un’area di lavoro all’avanguardia, in cui team, contenuti e strumenti si 
uniscono per collaborare.

Include opzioni a costo zero

Google Drive:https://www.google.com/intl/en_ALL/drive/

Il piano Enterprise di Google Drive offre un modo semplice e sicuro per le aziende e i team di lavorare 
insieme e collaborare ad un progetto sul cloud.

Include opzioni a costo zero
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I nuovi imprenditori, e start-ups, sono sempre alla ricerca di strade più semplici per gestire i propri 
business senza perdere troppo tempo. La preoccupazione primaria è quella di mantenere i costi della 
start-up più bassi possibili.

Esistono molti strumenti e risorse utili e disponibili per le start-up ed imprese che aiutano non solo a 
minimizzare i costi, ma inoltre assistono gli uomini d’affari a risparmiare tempo.
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Introduzione:



Squad Help: https://www.squadhelp.com/
Squadhelp ti aiuta ad inventare un buon nome per il tuo business, unendo la forza del 
crowdsourcing con una tecnologia sofisticata e servizi di validazione da parte di un’agenzia.

Designhill: https://www.designhill.com/
Designhill è una piattaforma leader per le piccole e medie imprese che necessitano di una varietà di 
soluzioni per la progettazione grafica. Per questo sito lavorano migliaia di abili graphic designers 
provenienti da tutto il mondo.

Mindmeister: https://www.mindmeister.com/
Strumento di mappatura mentale online capace di catturare, sviluppare e condividere le idee 
visivamente. Più di 13 milioni di utenti già utilizzano questo strumento pluripremiato per il 
brainstorming, la presa appunti, la pianificazione di progetti e tantissime altre tasks creative.

Include opzioni a costo zero

Start-up creation

Queste piattaforme possono aiutarti ad utilizzare alcuni tasks essenziali per la tua start-up
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MeetEdgar: https://meetedgar.com/

Edgar è uno dei migliori strumenti per condividere sui social media i tuoi contenuti di business.
MeetEdgar trasforma il tuo stress da social media in un successo, con delle caratteristiche progettate per 
eliminare quelle lunghe parti di gestione di contenuti da tuoi i tuoi siti. MeetEdgar rende automatici tutti i 
contenuti da condividere sui tuoi social come per esempio Facebook, Twitter, Instagram e LinkedIn.

Meetup: https://www.meetup.com/

Meetup è un sito che puoi utilizzare per scovare eventi di networking e di nicchia. Se stai cercando consigli su 
come iniziare il tuo business online, puoi utilizzare questo strumento per connetterti con persone e persino 
incontrarle.

Include opzioni a costo zero

Promozione imprenditoriale

Queste piattaforme contribuiranno alla promozione della tua iniziativa di business
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Press Kite: https://presskite.com/

Press kite ti permette di creare un press kit per la tua start-up. E’ così comodo, che ora non hai più scuse di non 
averlo pronto da inviare ad un giornale quando se ne presenta l’occasione. La tua start-up ora può godere della 
copertura di massa grazie all’utilizzo di questo press kit.

Include opzioni a costo zero

Zoom: https://zoom.us/

Zoom è uno dei leader attuali della videocomunicazione , con una piattaforma cloud semplice ed 
affidabile per conferenze video e audio, chat e webinar disponibili su dispositivi mobile, desktop e per 
riunioni.

Include opzioni a costo zero

Comunicazione:
Gli strumenti per la comunicazione online sono diventati più popolari, a causa della pandemia da Covid-19 e le 
restrizioni nei movimenti dovuti ad essa. Sono diventati fondamentali soprattutto nel business world, per 
l’impossibilità di confronto tramite i meeting, ma anche nell’uso domestico.
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Buffer: https://buffer.com/
Tiene traccia di tutto ciò che viene detto a proposito del tuo brand su Twitter, semplicemente aggiungendo il 
nome del sito/blog, il nome del business e altri hashtag pertinenti. Tiene traccia facilmente di parole chiave 
interessanti per cercare tweet e biografie su Twitter. Scopri nuovi contenuti da condividere e nuove persone da 
seguire.

Canva :https://www.canva.com/
Canva è un altro strumento che aiuta le aziende che necessitano di soluzioni di design. Possono 
pubblicare le tue idee di graphic design sui social. Lo strumento ti offre molti modelli, fonti, stili e 
sfondi per realizzare design.

Include opzioni a costo zero

BuzzSumo: https://buzzsumo.com/
Buzzsumo è uno strumento capace di trovare il tipo di contenuto da condividere, e allo stesso tempo analizzare 
quale di esso funziona meglio per i social media. Puoi utilizzare Buzzsumo per esaminare il contenuto pubblicato 
dai tuoi avversari e  complessivamente il contenuto del tuo settore di nicchia.
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Branding:
Ecco alcuni strumenti da utilizzare per monitorare e promuovere il tuo brand nei social network:

https://buffer.com/
https://www.canva.com/
https://buzzsumo.com/


GRAZIE  PER L’ATTENZIONE


